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Hierdie memorandum bestaan uit 9 bladsye.
VOORSTELLE EN AANBEVELINGS AAN NASIENERS

· Gaan dikwels terug na die vrae en memorandum gedurende die eerste halfuur van nasien.

· Daar word aanbeveel dat die vraag dikwels gelees (en herlees) word saam met die kandidaat se antwoord om te sien of dit korreleer.

· Wees versigtig om nie op sleutelwoorde of algemene stellings te fokus nie, maar lees eerder die hele antwoord. Indien jy twyfel, lees die hele antwoord en gaan dan terug na die vraag en die memorandum. 

AFDELING A

VRAAG 1

PASITEMS:

	1.1
	G
	(1)

	1..2
	F
	(1)

	1.3
	A
	(1)

	1.4
	I
	(1)

	1.5
	J
	(1)

	1.6
	B
	(1)

	1.7
	C
	(1)

	1.8
	K
	(1)

	1.9
	D
	(1)

	1.10
	L
	(1)

	
	TOTAAL: 10


VRAAG 2:

MEERVOUDIGEKEUSE-VRAE

	2.1
	C
	(1)

	2.2
	B
	(1)

	2.3
	A
	(1)

	2.4
	A
	(1)

	2.5
	B
	(1)

	2.6
	C
	(1)

	2.7
	D
	(1)

	2.8
	C
	(1)

	2.9
	C
	(1)

	2.10
	B
	(1)

	
	TOTAAL: 10



TOTAAL AFDELING A:20

AFDELING B 

VRAAG 3

	3.1
	Rekenaar B omdat dit oor 3.2 GHz beskik teenoor die 2.8 GHz van rekenaar A. Die verwerker is vinniger(.
	
	2

	
	
	
	

	3.2
	1.5TB(
	
	1

	
	
	
	

	3.3
	1 500MB((
	
	2

	
	
	
	

	3.4
	Rekenaar B(
	
	1

	
	
	
	

	3.5
	Die bedryfstelsel beheer alle hardeware-komponente (sowel as die verwerking tussen die sagte- en hardeware. (
	
	2

	
	
	
	

	3.6
	Bluetooth is ‘n koordlose koppeling tussen verskeie toebehore. ((
	
	2

	
	
	
	

	3.7
	Die optiese aandrywer op rekenaar A kan CD’s lees en skryf en slegs DVD’s lees((. Die aandrywer op rekenaar B kan beide CD’s en DVD’s lees en skryf. ((
	
	4

	
	
	
	

	3.8
	IDE hardeskywe is stadiger as SATA hardeskywe((.
	
	2

	
	
	
	

	3.9.1
	In hierdie geval beteken dit dat dit ingebou is in die rekenaar/rekenaarskerm(
	
	1

	
	
	
	

	3.9.2
	· Bykomende USB-poort word nie benodig nie

· Beweeglikheid – kan oral gebruik word waar heen die rekenaar geneem word

· Gesigsherkenning

· Ideaal vir videokonferensies

· Word nie so maklik verloor/gesteel nie

· Hoef nie ‘n ander toestel te koop nie

· Nie nodig om geïnstalleer te word nie

( (Enige EEN)
	
	1

	
	
	
	

	3.10
	Rekenaar B word aanbeveel(. Die rekenaar is draagbaar en kan vir ’n tyd sonder elektrisiteit werk((.
	
	3

	
	
	
	

	3.11
	Toepassingsagteware soos woordverwerker om name te tik, sigblad om berekeninge te doen of databasis om rekords te stoor. ’n Mens het sodanige sagteware nodig om die sportdag se take te verrig.
	
	3

	
	
	
	

	
	
	
	[24]


VRAAG 4

	4.1
	UPS Uninterruptable power supply(
	
	1

	
	
	
	

	4.2
	· De-installeer alle onnodige en demonstrasieprogramme wat hy nie gebruik nie

· Gebruik Disk Cleanup-nutsfasiliteit

· Pers groot datalêers saam

· Verwyder tydelike Internetlêers

· Defragmentering

((Enige VIER)
	
	4

	
	
	
	

	4.3
	Blaster virus(
	
	1

	
	
	
	

	4.4
	’n Netskans (“firewall”) beheer toegang( na en van ’n rekenaar en ’n netwerk/die Internet(
	
	2

	
	
	
	

	4.5
	Nee, defragmentering skep nie vry spasie nie, maar skuif slegs data rond om lêers in ’n enkele kluster bymekaar te voeg en skyftoegang versnel(
	
	2

	
	
	
	

	4.6
	Kontroleer by PAGE SET-UP vir A4-papiergrootte. (
Kontroleer by drukkereienskappe vir A-4 papiergrootte.(
	
	2

	
	
	
	

	4.7
	As verskillende toepassingsprogramme as ’n groep verkoop word, word dit ’n kantoorsuite genoem(( 

Moontlike voorbeelde:

Word, Excel, Powerpoint, Outlook, Access, Publisher en FrontPage 

(((Enige TWEE)
	
	4

	
	
	
	

	4.8
	EULA – End User Licence Agreement(
Die lisensie is ’n wettige kontrak tussen die gebruiker en die maatskappy(
	
	2

	
	
	
	

	4.9
	Wanneer die produk maklik deur enigeen gebruik kan word – ook diegene met gestremdhede(
	
	1

	
	
	
	

	4.10
	Opdaterings voorsien regstellings vir reeds geïnstalleerde sagteware en is dus gratis.(
Opgraderings is die aankoop van ’n nuwe weergawe van sagteware wat jy reeds gebruik en jy moet daarvoor betaal. (
	
	2

	
	
	
	

	4.11
	RSI – repetitive strain injury(oogstremming(, droë oë, hoofpyne, 

          belemmerde visie

CTS – carpel tunnel syndrome(, pynlike swelling van gewrigte (
	
	4

	
	
	
	

	
	
	
	[25]


VRAAG 5

	5.1.1
	Windows XP Home Edition EN SUSE Linux 

(Sagteware B and Sagteware C) ((
	
	2

	
	
	
	

	5.1.2
	Microsoft Office Excel 2003 (Sagteware A) (

	
	1

	
	
	
	

	5.1.3
	Onwettig.( Dit sal slegs wettig wees om op ’n ander rekenaar te installeer as die besigheid ’n “multi-user” of ’n terreinlisensie gekoop het. As jy ’n enkelgebruikerlisensie het, kan dit slegs op een rekenaar geïnstalleer en gebruik word.(



	
	2

	
	
	
	

	5.1.4
	Photoshop Elements (Sagteware D) (
	
	1

	
	
	
	

	5.1.5
	Sagteware waarvoor die bronkode/program beskikbaar is om verander te word.( Dit kan voortdurend opgedateer/verbeter word en is hoofsaaklik gratis beskikbaar(
	
	2

	
	
	
	

	5.2.1
	Grafiese gebruikerskoppelvlak/Graphical user Interface( 

Laat gebruikers toe om opdragte aan die rekenaar te gee deur na prentjies en ander grafiese elemente te wys – meestal met die muis. Jou kommunikasie met die rekenaar.((
	
	3

	
	
	
	

	5.2.2
	Hoë vlak van tikvaardigheid nie nodig nie

Nie nodig om enige opdragte te onthou nie



Makliker om te aan te leer

Ikone is dieselfde by die meeste programme wat gebruik maak van KKG





     ((Enige TWEE)
	
	2

	
	
	
	

	5.3.1
	Woordverwerking/DTP Sagteware(
	
	1

	
	
	
	

	5.3.2
	Enige grafiese program of foto-redigeerder(
	
	1

	
	
	
	

	5.3.3
	Databasisprogram(
	
	1

	
	
	
	

	5.3.4
	Sigblad/Spreibladprogram bv. Excel of rekeningkundige program bv. Pastel(
	
	1

	
	
	
	

	5.4.1
	Nie genoeg oop spasie op die hardeskyf nie

Te min RAM geïnstalleer

Verwerkerspoed te stadig, ens                                ((Enige TWEE)
	
	2

	
	
	
	

	5.5
	Voer die installasie (setup) lêer uit 

Bevestig die voorwaardes (terms) van die lisensie 

Sleutel die product key in

Kies die aandrywer en lêergids (folder) waarin die programmatuur geïnstalleer moet word

Kies die tipe installasie: full of minimal of custom 

Kies of ’n inleidende tutoriaal direk na installasie uitgevoer moet word

Besluit om die programmatuur aanlyn te registreer of nie, ens.

((Enige DRIE)
	
	3


	5.6.1
	Adobe Acrobat(
	
	1

	
	
	
	

	5.6.2
	Nee,( dit is slegs ’n lees-alleen dokument(
	
	2

	
	
	
	

	5.6.3
	Nee,(dit was net ’n kortpad, die program is steeds op jou hardestyf.(
	
	2

	
	
	
	[27]


VRAAG 6

	6.1.1
	· Netwerkkoppelvlakkaart (Network Interface Card/NIC)

· Netwerkkabels

· ’n Spil (Hub)/skakelaar (switch)

· Draadlose toegangspunte, ens

(((Enige TWEE)
	
	2

	6.1.2
	· Om hardeware, soos drukkers, te deel

· Om sommige programme te deel

· Toegang tot die Internet via slegs een konneksiepunt

· Deel die data en inligting

· Makliker om te administreer/beheer as alleenstaande masjiene

· Beter sekuriteit, ens

((Enige EEN)
	
	1

	6.1.3
	· Geen kabels word benodig nie

· Rekenaars/Skootrekenaars mag by die byeenkoms rondgeskuif word 

· Maklik om addisionele toerusting by die netwerk te voeg/te koppel ens.

((Enige EEN)
	
	1

	6.1.4
	· Probleme met die seinsterkte/steuring

· Nodig om bykomende toerusting te installeer (aanvaar geskikte voorbeeld)

· Potensieel stadiger spoed

· Sekuriteitskwessies

((Enige EEN)
	
	1

	6.2
	· Modem (Aanvaar: Inskakel-modem)

· Roeteerder (“DSL/ADSL)

· 3G-modem/dongel

· Selfoon/slimfoon, ens

((((Enige DRIE)
	
	3

	6.3
	· Jou data is slegs toeganklik as jy aan die Internet gekoppel is.

· Indien die verbinding stadig is, sal dit lank neem om jou lêers af te laai/oop te maak.

· Sekuriteits-/privaatheidskwessies, ens

((Enige EEN)
	
	1

	6.4
	Internet Service Provider/Internet Diensverskaffer
	
	1

	6.5
	· Die aantal ure per maand wat die Internet gebruik kan word.

· Beskikbaarheid van hulpdienste

· Waar die verskaffer geleë is

· Maandelikse koste

· Diensverskaffer vinnige modems besit.

((((Enige DRIE)
	
	3

	6.6
	Geen fisiese kabelkonneksie tussen sender en ontvanger

Gebruik tweerigtingradioseine ipv kabels

Betaal nie vir die tyd gekoppel nie. ens

(((Enige TWEE)
	
	2


	6.7
	Selfoon

Skootrekenaar wat koordloos aan die Internet gekoppel is
	
	2

	6.8
	Aflaai – downstream. Die spoed waarteen jou rekenaar inligting van die Internet af ontvang.

Oplaai – upstream. Die hoeveelheid data wat jou rekenaar na die Internet kan stuur
	
	2

	6.9
	Ja. Dit is moontlik dat die ouers nie weet hoe om na die skool te ry nie. Die GPS-koördinate sal hulle dan help.
	
	2

	6.10
	Nee, Bluetooth kan net oor kort afstande inligting stuur. 
	
	1

	6.11
	Vee uit/Ignoreer/Meld by die bank aan(
Enige antwoord verwant aan identiteitsdiefstal(
	
	2

	6.12
	· Gaan deur vir virusse voordat dit gestuur word

· Voeg sinvolle onderwerpreëls (“subject lines”) by

· Wees kort en saaklik

· Moenie skinder nie

· Onderhou slegs die kommunikasiedrade (“threads”) wat relevant is

· Beperk die grootte van die aanhegsels, ens

(((Enige TWEE)
	
	2

	6.13.1
	· Abcuniek(
	
	1

	6.13.2
	· Niewinsgewende organisasie in Suid-Afrika.(
	
	1

	
	
	
	[28]


VRAAG 7

	7.1
	Hy het spreiblad sagteware nodig(. ’n Voorbeeld is MS Excel(.
	
	2

	7.2
	Kliek MY COMPUTER, Regs kliek C:, Links kliek Properties, Links kliek TOOLS.((
Hierdie funksie sal alle dele kontroleer vir foute, die foute outomaties herstel en sal ook soek vir swak sektore en dit dan herstel.((
	
	4

	7.3
	One Note of woordverwerker
	
	1

	7.4.1
	Footnote(
	
	1

	7.4.2
	Styles(
	
	1

	7.4.3
	Bookmark or Hyperlink(
	
	1

	7.4.4
	Replace whole word only(
	
	1

	7.5.1
	Text(
10(
	
	2

	7.5.2
	Loopup wizard(
	
	1

	7.5.3
	Input mask(
	
	1

	7.5.4
	Aanvaar enige antwoord wat na die “Count-funksie verwys(
Moet in die “report footer” geplaas word(
Moenie antwoorde soos “aan die einde” of “onderaan die bladsy” aanvaar nie
	
	2



	7.5.5
	Count gaan slegs die aantal gelde wat betaal is, bereken en nie die TOTAAL daarvan nie. Sum formule moes gebruik word.
	
	1

	7.5.6
	Vierkantige hakies word om ’n veldnaam gebruik(
Ronde hakies word vir wiskundige berekeninge gebruik/dit is ook die korrekte volgorde van berekening(
	
	2

	7.5.7
	=Avg
	
	1

	7.5.8
	(Chart) wizard(
	
	1

	7.6
	Deel deur nul(
Deel deur ’n leë/oop sel(
	
	2

	7.7.
	Meer komplekse of Geneste- if funksie (
	
	1

	7.8
	Filter(
	
	1

	
	
	
	[26]











        AFDELING B: 130










     TOTAAL: 150
GRAAD 12
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