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	Hierdie vraestel bestaan uit 15 bladsye.




INSTRUKSIES EN INLIGTING

1. Hierdie vraestel bestaan uit VYF afdelings wat soos volg ingedeel is : 

AFDELING A :  Meervoudigekeuse-vrae			(10) 
AFDELING B :  Apparatuur en programmatuur			(58)
AFDELING C :  Toepassings en implikasies			(20)
AFDELING D :  Programmering en programmatuurontwikkeling	(48)
AFDELING E :  Geïntegreerde scenario			(44)

2. Beantwoord AL die vrae.

3. Lees AL die vrae noukeurig deur.

4. Nommer die antwoorde korrek volgens die nommeringstelsel wat in hierdie vraestel gebruik is.

5. Skryf netjies en leesbaar.

6. Begin elke vraag op ‘n nuwe bladsy.



AFDELING A: MEERVOUDIGEKEUSE-VRAE

VRAAG 1

Verskeie opsies is as moontlike antwoorde op die volgende vrae gegee.  Kies die antwoord en skryf slegs die letter (A – D) langs die vraagnommer           (1.1 – 1.10) in die ANTWOORDEBOEK neer.

1.1 Die grootte van die registers word vermeerder. Watter EEN van die volgende stellings is WAAR?
	
A Bewerkings met groter getalle kan gedoen word
B Meer hitte sal deur die SVE gegenereer word
C Vinniger verwerking
D Meer geheue kan direk geadresseer word	(1)

1.2 Die komponent wat ‘n battery gebruik om die konfigurasie           inligting van ‘n rekenaar te stoor, staan bekend as die ...	

A BIOS
B LSG  (RAM)
C CMOS
D ‘OS’	(1)

1.3 Waar word die Bedryfstelsel gelaai wanneer die rekenaar aangeskakel  word?
	
A RAM
B ROM
C BIOS
D  POS	(1)

1.4 Die metode van verwerking waar die verwerker in staat is om nuwe       instruksies vanuit die geheue te lees, voordat dit klaar is met die instruksies wat besig is om verwerk te word, noem ons
	
A Web Caching
B Disk Caching
C Pyplynverwerking
D  Multi-verwerking	(1)



1.5 Watter EEN van die volgende metodes kan stoorspasie op die hardeskyf vermeerder?
	
A Perpendicular recording
B Vermeerder die aantal lees/skryfkoppe
C Data ontginning
D Verhoogde latensie 	(1)

1.6 Die meeste tuisnetwerke maak gebruik van hierdie tegnologie vir toegang vanaf verskeie vertrekke, sonder enige kabels.
	
A Ethernet
B UTP
C Optiese vesel
D Wi-Fi	(1)

1.7 Die tipe geheue wat as kasgeheue gebruik word, word genoem …	

A DRAM
B SRAM
C Virtuele Geheue
D DDR RAM	(1)

1.8 Wanneer ‘n objekklas data beskerm teen toegang vanaf ‘n ander kode,              is dit bekend as … 
	
A Parameter oordrag
B Abstraksie
C Enkapsulasie 
D Modulêre programmering	(1)

1.9 Wanneer toegang tot die RAM 4 keer in een tik van die klok verkry word, kry ons …
	
A RAID
B Dubbeldata-tempo (Double Data Rate)
C Klokvermenigvuldiging
D Quad Pumping	(1)

1.10  Hierdie bus word deur die South-Bridge skyfiestel (‘chipset’) beheer. 	

A Eksterne bus
B Stelselbus
C Interne bus
D Beheerbus		(1)
   TOTAAL AFDELING A : 10


AFDELING B:  APPARATUUR EN PROGRAMMATUUR
SCENARIO: 
Jy beplan om ‘n jaar af te vat nadat jy Graad 12 voltooi het.  Jou ouers ondersteun jou idee, met die voorwaarde dat jy help geld spaar, aangesien jy ‘n oorsese vakansie beplan. Jy kry ‘n deeltydse werk by die lokale rekenaarwinkel, ‘The PC Shop’.  Mnr West is die eienaar.  Hy is baie opgewonde oor jy daar gaan werk, nadat hy gehoor het dat jy ‘n IT-leerder by jou skool is.  Jy gaan op baie moontlike maniere help
VRAAG 2
As ‘n bemarkingstrategie beplan jy en Mnr West ‘n spesiale ope-dag by “THE PC Shop”. Jy sal ‘n paar rekenaars op spesiale promosie hê. Jy sal ook aan jou kliënte die kans gee om te kom met enige rekenaarverwante navrae wat hulle mag hê.  Jy sal hulle probleme oplos deur alle hulle navrae te beantwoord en bystand gee waar nodig.
Daar sal een rekenaar en een skootrekenaar op promosie wees:
	Rekenaar
	Skootrekenaar (Laptop)

	SVE : 2.4 GHz (4MB) Quad Core
LSG (RAM) : 2 GB DDR 2
HDD : 200 GB
Moederbord met ‘n klokspoed van 100 MHz

Ander funksies:
Gigabit (1Gbps) Netwerkkaart
DVD-Skrywer

Video : NVidia GForce grafikakaart 
             (512 MB VRAM)
Monitor : 15” LCD Monitor

Windows 7 Professional
Internet Explorer
Microsoft Office 2010
Skype (VoIP sagteware)

	SVE : Intel Core 2 Duo Verwerker  2.53 GHz
LSG (RAM) : 4 GB 1066 MHz DDR 3 SDRAM
HDD : 500 GB SATA dryf
Moederbord met ‘n klokspoed van 100 MHz

Ander funksies:
Minimum 3 USB poorte
Ingeboude Ethernet
8x Maks DVD +/- RW Kombinasie Dryf
Video : Ingeboude Grafikaversneller

Monitor : 15” monitor

Windows 7 Home Premium
OpenOffice
Skype (VoIP sagteware)



2.1   Die rekenaar in die advertensie gebruik ‘n Intel Quad Core 2.4 GHz SVE.
 2.1.1   Wat is die verwerkingspoed van die verwerkers in die SVE?	(1)
 2.1.2   Waarna verwys die term ‘Quad Core’?	(1)

2.1.3   Gee ‘n praktiese voorbeeld van hoe ‘n Quad Core- verwerker ‘n rekenaar verbeter.	(1)
2.2   Beide advertensies gee die SVE-spoed van die rekenaar as ‘n veel hoër spoed as diè van die moederbord (wat slegs 100 MHz is).
2.2.1   Verduidelik kortliks hoe dit moontlik is dat die SVE teen ‘n hoër spoed as die moederbord kan werk.	(1)
2.2.2   Wat word die tegniek genoem waarna verwys word in       VRAAG 2.2.1?	(1)
2.3   ‘n Kliënt het sy rekenaar geformatteer en het nie meer die drywers om sy drukker op te stel nie.  Stel TWEE oplossings vir die probleem voor.	(2)
2.4   Die koelplaat (heatsink) en die waaier beïnvloed werkverrigting van die SVE.  
2.4.1   Waarom is dit nodig om ‘n koelplaat (heatsink) en waaier te hê?	(3)
2.4.2   Noem EEN alternatiewe afkoelmetode wat vandag gebruik word.	(1)
2.5   Gebruik die advertensie om ‘n voorbeeld te gee van : 
2.5.1  Toepassingsprogrammatuur
2.5.2  Stelselprogrammatuur	(2)
2.6   Verduidelik wat die instruksiestel van ‘n verwerker is.	(2)
2.7   ‘n Kliënt wil weet hoe hy die werkverrigting van sy rekenaar kan verbeter.  Verduidelik DRIE verskillende hardeware-konfigurasies wat hy kan maak om sy rekenaar op te gradeer.	(6)
2.8   ‘n Bus is ‘n baie belangrike komponent op die moederbord.
2.8.1   Verduidelik wat ‘n bus is.	(2)
2.8.2   Word die stelselbus deur die Noordbrug of die Suidbrug beheer?	(1)
2.8.3   Noem en bespreek kortliks die funksie van TWEE stelselbusse.	(4)









2.9   ‘n Kliënt kla dat sy rekenaar baie stadig is wanneer daar baie programme gelyktydig oop is.  Die liggie van die hardeskyf wys dat die hardeskyf heeltyd werk.  Jy verduidelik vir hom dat die bedryfselsel gebruik maak van virtuele geheue en dat thrashing heel moontlik plaasvind.
2.9.1   Wat is virtuele geheue?	(3)
2.9.2   Verduidelik wat gebeur wanneer thrashing plaasvind.	(2)
2.9.3   Stel die enigste werklike oplossing vir thrashing voor. 	(1)
2.10  ‘n Populêre metode wat vandag by hardeskywe gebruik word is om dit in partisies te verdeel.
2.10.1   Verduidelik die term partisie (partition).	(2)
2.10.2   Gee TWEE voordele daarvan om ‘n hardeskyf in partisies te verdeel.	(2)
2.11 Bestudeer die onderstaande diagram en beantwoord dan die vrae wat daarop volg.
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2.11.1 Watter woord moet in die plek van die ???? op die diagram staan?	(1)
2.11.2    (a) Noem en beskryf kortliks die tegniek wat hierbo uitgebeeld    word. 	(3)
         (b) In watter situasie sal dit die beste wees om hierdie tegniek te  gebruik?	(1)
2.12   Verduidelik die volgende terme :
a)  Multitaakverwerking 	(2)
b)  Multirafel (Multithreading)	(2)
c)  Multiprosessering	(2)



2.13   Beide rekenaars in die advertensie besit DDR geheue.  DDR verwys na dubbele datakoers (‘Double Data Rate’).
2.13.1   Watter spesifieke aspek van die werkverrigting van ‘n rekenaar sal verbeter word deur gebruik te maak van DDR geheue?  Motiveer jou antwoord.	(2)
2.13.2    Verduidelik kortliks hoe DDR werk.	(2)
2.14    Die skootrekenaar advertensie verwys spesifiek dat dit ‘n minimum van drie USB  poorte het.
2.14.1   Waarvoor staan die afkorting USB?	(1)
2.14.2   Noem DRIE voordele van USB tegnologie.	(3)
2.14.3   Noem ‘n ander tegnologie vir konneksie, wat gebruik word om video-data, van ‘n videokamera na ‘n rekenaar oor te dra. 	(1)

TOTAAL AFDELING B: 58



AFDELING C: TOEPASSINGS EN IMPLIKASIES

VRAAG 3: e-KOMMUNIKASIE
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 (
“Ek verdrink in Spam!”
)

3.1    Wat is SPAM?	(1)
3.2    E-pos en IM is albei baie populêre kommunikasie metodes wat vandag gebruik word.
Noem TWEE verskille tussen e-pos en IM.	(4)
3.3    Mnr West nader ‘n maatskappy om ‘n webbladsy vir The PC Shop op te    stel.
3.3.1   Gee TWEE redes hoekom dit vir hom belangrik is om ‘n  webbladsy te hê. 	(2)
3.3.2   Daar word ‘n RSS feed op die webblad gesit.  Verduidelik kortliks   wat RSS-tegnologie behels.	(2)
3.4   Wat is ‘n Soekenjin?	(1)
	[10]



VRAAG 4: SOSIALE EN ETIESE KWESSIES
[image: ]








 (
“
Jipp
, ek is self mal oor ‘n bietjie 
phishing
!”
)

4.1   Verduidelik die term Phishing.	(2)
4.2   Noem TWEE tekens waarna daar gekyk word om te veseker dat ‘n webblad veilig is om te besoek.	(2)
4.3   In baie gevalle werk mense lang ure op rekenaars.
4.3.1   Noem TWEE moontlike gevolge wat lang ure se werk op ‘n rekenaar op ‘n mens se gesondheid kan hê.	(2)
4.3.2   Ergonomie is ‘n baie bekende term in rekenaarterminologie. Verduidelik wat ergonomie is.	(2)
4.4   Sommige webblaaie maak gebruik van SSL (‘Secure Sockets Layer’).  Hoe word data beskerm op hierdie webblaaie?	(2)
	[10]

TOTAAL AFDELING C: 20



AFDELING D:  PROGRAMMERING EN PROGRAMMATUURONTWIKKELING
VRAAG 5: ALGORITMES EN BEPLANNING
Vandat Mnr West ‘n webtuiste vir sy besigheid opgestel het, gaan dinge baie goed. Hy besluit om produkte aanlyn te verkoop.  Mnr West vra jou om te help met die hele proses.
5.1   Mnr West soek ‘n databasis om ‘n rekord van alle kliënte te bou. Die databasisontwerp lyk soos volg: 
	tblKliënte

	KliënteID

	Naam

	Adres

	TelefoonNo

	E-pos

	GeboorteDatum



5.1.1   Beskryf die term databasis in jou eie woorde.	(2)
5.1.2   Gee geskikte datatipes wat in Access aan elk van die velde toegeken kan word.  Neem die grootte van waardes in ag.	(2)
5.1.3   (a)  Watter veld behoort die primêre sleutel in die tabel te wees?	(1)
           (b)  Wat is die doel van ‘n primêre sleutel?	(2)
5.2    Wanneer groot hoeveelhede data ingelees word, kan foute maklik gemaak word deur verkeerde inligting in te sleutel.
Beskryf kortliks TWEE strategieë wat gevolg kan word om te probeer om die aantal toevoerfoute wat nie raakgesien word nie, sover moontlik te verminder.	(2)
5.3   Gee DRIE voordele van die gebruik van ‘n databasis bo dié van ‘n sigblad.	(3)
5.4   Lys DRIE algemene doelwitte van Databasis Normalisasie.	(3)
5.5   Om data in ‘n databasis te kry en om seker te maak dat dit akkuraat is, is slegs die eerste stap. Die werklike krag van ‘n databasis lê daarin hoe jy die inligting daaruit kry.  Om dit reg te kry, moet jy weet hoe om ‘n navraag by die databasis te doen.  Die beste manier om dit te doen, is om ‘SQL’ te gebruik. 
5.5.1   Waarvoor staan SQL?	(1)

5.5.2   Skryf die SQL-stelling uit om die volgende data vanaf die tabel te   kry :
Die Name en Telefoonnommers van alle kliënte wat in September verjaar.	(5)
5.6.  Die webtuiste wat gebruik word om die produkte te verkoop, is ‘n groot sukses.  Mnr West wil rekord hou van die aanlynverkope.  Hy vra jou om te help deur ‘n program te skryf wat OOP programmeringsbeginsels gebruik. Verkope is ‘n klas wat verkope aanteken en dit lyk soos volg : 
	VELDE
	METODES

	 -KliënteID
 -ItemKode
 -KosPrys
 -BedragBetaalbaar
	+ Constructor ()
+ Constructor(ID, Kode)
+ getItemKode () : String
+ getKliënteID () : String
+ setBedragBetaalbaar ()
+ ToString ()



LET WEL: ‘n Minusteken (-) dui ‘n privaatverklaring aan en ‘n plus (+)  dui ‘n openbare verklaring aan. 
5.6.1   Waarvoor staan OOP?	(1)
5.6.2   (a)  Wat is die doel van die kostruktormetode van ‘n klas?	(2)
           (b)  Twee konstruktormetodes is in die diagram hierbo gegee.
                 i)  + Constructor ()
                 ii)  + Constructor (ID,Kode)
           Gee die generiese naam vir ELKE tipe konstruktor hierbo gegee.	(2)
5.6.3   Skryf EEN voorbeeld neer van elk van die volgende metodes uit die gegewe Verkope klasdiagram.
(a)  ‘Accessor’-metode	(1)
(b)  ‘Mutator’-metode	(1)
5.6.4   Verduidelik die doel van die ‘ToString’ metode in a klas.	(2)
5.6.5   Noem EEN beduidende verskil tussen ‘n private metode en ‘n openbare metode.	(2)


5.7   Goeie programmeringsbeginsels moet toegepas word wanneer die programmatuur wat aangevra is, geprogrammeer word. Een van die goeie programmeringsbeginsels is modulêre programmering.
5.7.1   Noem TWEE voordele van modulêre programmering.	(2)
5.7.2   Noem enige TWEE ander goeie programmeringsbeginsels wat in ag geneem moet word tydens programmering.	(2)

5.8   Gebruikers wat produkte aanlyn wil koop, moet ‘n profiel skep wat ‘n gebruikersnaam en wagwoord bevat.  Jy verduidelik aan Mnr West dat daar programmering in plek gestel moet word om te verseker dat gebruikers se wagwoorde sterk genoeg is.  As ‘n wagwoord nie sterk genoeg is nie, moet die gebruiker ‘n nuwe een insleutel.
	Die kriteria vir ‘n sterk, effektiewe wagwoord is as volg :
· Minimum van 8 karakters
· Moet ‘n getal bevat
· Mag nie die gebruiker se naam bevat nie

	Skryf ‘n algoritme neer wat sal toets of die wagwoord sterk is of nie. 	(12)
	LET WEL: Moet nie van Programmeringskode gebruik maak nie, gebruik Pseudokode.
TOTAAL AFDELING D: 48




AFDELING E: GEÏNTEGREERDE SCENARIO
VRAAG 6
Mnr West besluit om ‘n Internet Kafee by die rekenaarwinkel te open.  Kliënte kan die rekenaars gebruik om navorsing te doen, die Internet te gebruik of om net te ontspan.  Jy en Mnr West sal baie navorsing moet doen om die beste moontlike netwerk op te stel. 

6.1   Julle moet kies tussen ‘n ster- of ‘n ringnetwerktopologie.
6.1.1   Teken diagramme om elkeen van hierdie topologieë voor te stel.	(4)
6.1.2   Watter topologie is the huidige standaard en dus die beter  keuse? 	(1)
6.1.3   Watter stuk toerusting word benodig om ‘n stertopologie te laat werk? 	(1)
6.2   Noem TWEE voordele vir die besigheid om ‘n netwerk te hê.	(2)
6.3   Vir enige netwerk om te kan werk, moet ‘n medium gebruik word om die rekenaars aan mekaar te koppel. 
6.3.1   Noem TWEE bedrade media wat gebruik kan word.	(2)
6.3.2   Noem TWEE koordlose media wat gebruik kan word.	(2)
6.3.3   Watter tipe bedrade medium sal die beste wees om die rekenaars in die winkel te koppel?  Gee TWEE redes om jou antwoord te staaf.	(3)
6.3.4   Botsings kan op ‘n netwerk voorkom.  Beskryf kortliks hoe Ethernet-tegnologie hierdie botsings hanteer.	(4)
6.4   Om dit moontlik te maak vir Mnr West om aan die Internet te koppel, sal  hy ‘n ISP nodig hê.
6.4.1   Wat is ‘n ISP?	(1)
6.4.2   Watter diens word deur ‘n ISP verskaf?	(1)
6.4.3   Noem DRIE aspekte wat oorweeg moet word wanneer ‘n ISP gekies word.	(3)
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Kopiereg voorbehou		Blaai asseblief om
Kopiereg voorbehou		Blaai asseblief om

6.5      Omdat ‘n Internetkonneksie ‘n prioriteit is,  sal die winkel sekere toerusting moet aanskaf om die netwerk aan die Internet te koppel.  Die toerusting sluit in: 
· ‘n Roeteerder
· ‘n Netskans (firewall)
6.5.1   Beskryf kortliks DRIE funksies van ‘n roeteerder.	(3)
6.5.2   Mnr West stel voor dat die netskans nie nodig sal wees nie, omdat antivirusprogrammatuur op elke rekenaar geïnstalleer sal wees.  Is hierdie stelling korrek?  Motiveer.	(2)
	6.5.3   Verduidelik kortliks hoe ‘n netskans ‘n rekenaar beskerm.	(2)
6.6   Julle wil ook Skype op die rekenaars laai, sodat kliënte met vriende  regoor die wêreld kan kommunikeer.
6.6.1   Noem TWEE tipes apparatuur wat ‘n rekenaar moet hê, indien dit vir Skype gebruik gaan word.	(2)
6.6.2   Waar kan die Skype-programmatuur verkry word?	(1)
6.6.3   Noem TWEE voordele van Skype.	(2)
6.6.4   Watter protokol word gebruik om ‘n produk soos Skype moontlik  te maak?	(1)
6.7   Baie van jou kliënte sal die Internet gebruik om sosiale netwerk-webtuistes te besoek.  Die gewildste hiervan is ‘Facebook’.
6.7.1   Verduidelik kortliks wat ‘n sosiale netwerk-webtuiste soos ‘Facebook’ is.	(2)
6.7.2   Een van die risiko’s as jy ‘Facebook’ gebruik, is identiteitsdiefstal.  Gebruik ‘n voorbeeld om te beskryf wat identiteitsdiefstal is en hoe dit op ‘n webtuiste soos ‘Facebook’ kan voorkom.	(3)
6.8   Soos wat die tegnologie daagliks vooruitgaan, sal Mnr West gereeld sy ouer rekenaars met nuwes moet vervang. Wat kan Mnr West met die ou rekenaars doen sodat hy kan bydrae tot ‘green-computing’?              Gee TWEE voorstelle.	(2)
TOTAAL AFDELING E: 44
GROOTTOTAAL: 180 
Kopiereg voorbehou		
image3.jpeg
© Original Artist

Reproduction rights obiginalle fiom;
wiww CattoonStack cory
o

“I'm Drowning In Spam!"




image4.png
© Original Atist
Reproduction rights obtainable. from
wiww CartoonStack com

“Yeah, I ove a bit of phishing myselft”




image1.jpeg
NORTH WEST PROVINCE




image2.png




